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Juli:  

Internetseite:   Registraturen: 31 

   Inserate: 16 

   Kontaktaufnahmen: 24  (ab 15.07. mit Start neuer Internetseite) 

Lagerbesuche: 15 

Facebook:   26.969 

 

� Es gab noch acht Sofas vom MERCURE Hotel, deren Abholung wir durch Nordlicht e.V., 

Pestalozzi und Gangway e.V. organisieren konnten. 

� Die MS PRINSENDAM wurde bei Blohm+Voss zur MS AMERA. Containerweise gab es 

wieder Möbel und andere schöne Dinge vom Schiff. Es war eine anstrengende Aktion: Es 

waren sehr heiße Tage und mehrere Container mussten durchsortiert werden, da nicht 

alles zu verschenken war.  

� Büromaterial wird immer gerne genommen und ist meist im Spendenlager vorrätig: So 

konnte u. a. die soziale Beratungsstelle für Obdachlose mit Whiteboards, einem 

Ventilator und weiteren praktischen Dingen ausgestattet werden. 

� Frau Schrieber konnte fünf (!) der Personen, die als Gäste in unser Spendenlager kamen, 

mit Grundausstattungen für die erste Wohnung helfen. 

� Acht Kartons (der Restbestand, der noch vom Frühjahr im Verlagshaus wartete) mit 

neuwertigen Kinderbüchern in den verschiedensten Sprachen wurden an passende 

Einrichtungen verteilt. 

� Es gab den Erstkontakt zu einem Fotostudio, das Neuwaren von Kaufland fotografiert 

und uns danach überlässt. 

� Das Hamburger Spendenparlament beschloss die Förderung unserer 2. hauptamtlichen 

Stelle (Projektkoordination, Anja van Eijsden) mit 30.000 €.  

� Die neue DHH-Internetseite ging online. Es war ein langer Weg, der sich aber laut 

zahlreicher Rückmeldungen gelohnt hat. 

 

 
          Die MS AMERA im Dock von Blohm+Voss                       2 von 6 Containern mit Mobiliar, das uns geschenkt wurde 
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August 

Internetseite:   Registraturen: 51 

   Inserate: 40 

   Kontaktaufnahmen: 83 

Lagerbesuche: 7 

Förderungen:  - 

Facebook:   18.538 
 

� Unser Sommerfest ließ den Hafen erbeben. Auf 2.000 Quadratmetern gab es viele 

Attraktionen: Livemusik, Essen & Trinken satt, Spiel & Spaß & Spannendes mit Hafen-

Originalen. Circa 800 Gäste besuchten unsere Geburtstagsfeier ☺ 
 

 
Livemusik von Anfang bis Ende        Essen satt               nette Menschen überall 
 

� Die Büroauflösung einer Reederei sorgte für Nachschub an Whiteboards, Flipcharts, 

einem Safe und weiterer Schätze. 

� Erneute großzügige Neuwarenspende des Fotostudios. 

� Abholungen von Blohm+Voss: Weitere Spenden der MS AMERA: Keyboards, Geschirr 

und Möbel wurden von uns abgeholt und aus Platznot im Spendenlager sogar privat bei 

einem Hafen-Helfer zwischengelagert. 

 
                    Zusammen mit Hanseatic Help vor 
Kampnagel 

� Eine Wagenladung von AMAZON-Retouren von Hanseatic Help zur Weitervermittlung 

erhalten 

� Begleitung einer Haushaltsauflösung und diverse Abholungen bei Privatspendern durch 

Frau Schrieber, um das Spendenlager wieder zu füllen. 

 

� Wir nutzten das Forum Flüchtlingshilfe wieder zum 

Informieren und „Netzwerken“. 

� In unserem Spendenlager erhielten 5 Menschen eine 

Grundausstattung. 

� Weitergabe aller lagerhaltigen Hygiene-/Medizinartikel an 

die Katastrophenhilfe / Auslandshilfe der FEG 
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September 

Internetseite:   Registraturen: 60 

   Inserate: 73 

   Kontaktaufnahmen: 76 

Lagerbesuche: 19 

Förderungen:  - 

Facebook:   6.309 
 

� Die MS EUROPA und die MS EUROPA 2 spendeten nacheinander circa 750 wunderbar 

erhaltene Matratzen. Leider mussten wir dennoch eine große Zahl der Matratzen 

entsorgen lassen, da diese in offenen Containern zwischengelagert, aber nicht gegen 

Regen geschützt waren. 

 
                 … mittlerweile wissen wir: In  einen Container bzw.  7,5t – LKW passen circa 65 Matratzen (90 x 200 cm) rein 

 

� In einem Lager in Billbrook standen Büromöbel und Schiffsinterieur in großen Mengen 

für uns bereit. Schreibtische, Cocktailsessel, Stühle, Tische u .a. m. fanden neue 

Wirkungsstätten.  
 

 
   Nicht ganz überschaubare Mengen ….       Cocktailsessel und Tische auf dem Weg zu 

     einer Jugendeinrichtung 

� Die QUEEN MARY 2 spendet weitere 8 Kubikmeter Hotelwaren. 

� Frau Schrieber und Frau van Eijsden hatten im September Urlaub. 
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Oktober 

Internetseite:   Registraturen: 69 

   Inserate: 58 

   Kontaktaufnahmen: 87 

Lagerbesuche:  14 

Förderungen:  - 

Facebook:   12.022 
 

� Ein fröhliches Sommerfest-Nachtreffen fand mit 45 Hafen-Helfern und ihren Familien im 

Seemannsclub Duckdalben statt. 

� Fortsetzung Matratzenverteilung: Die Verteilung der Kleinmengen, also an einzelne 

Klienten/Familien, wie  z. B. an Hinz&Kunzt, FIGA e.V., Alsterdorf Assistenz West lief 

über unseren Verein.  

� 6 Menschen erhielten eine Grundausstattung aus unserem Spendenlager. 

� Eine namenhafte Spedition überließ uns 65 neuwertige Matratzentopper zur 

Vermittlung. 

� Vermittlung von Büromöbeln (20 Arbeitsplätze) eines Kreuzfahrtunternehmens an 7 

gemeinnützige Organisationen 

Über 500 PCs, Monitore und Zubehör gingen von Hamburg Wasser und Blohm+Voss  an 

unsere Kooperationspartner Nutzmüll e.V., Mook Watt e.V. und das SOS Dorf Bockum-  

wir geben wiederum die überprüften Sets weiter – z. B. an StraSo Schlupfloch aus 

Rahlstedt. 

 
… so sehen IT-Ausrüstungs-Berge aus 

� Weitere  Laptops, PCs, Drucker und auch Garderoben gab es aus einer Firmenauflösung.  

� Satori & Berger (Schiffs-Agenten) übergaben uns fünf Kinderbettchen und wiederholt 

Reise-Elektro-Geräte (Bügeleisen, Wasserkocher, …), die Passagiere nicht mehr an Bord 

mitnehmen dürfen.  

� 20 Bürostühle einer Firma gingen an eine Einrichtung der WO, die Kirchengemeinde St. 

Petri und Nordlicht e.V. 

� 2 Säcke mit dicken Jacken eines Expeditionsschiffes gingen von der Reederei direkt an 

„das Geld hängt an den Bäumen e.V.“.  

� Ein funktionstüchtiges Faltrad ging an den Caritas-Stromspar-Check. 
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November 

Internetseite:   Registraturen: 74 

   Inserate: 75 

   Kontaktaufnahmen: 153 

Lagerbesuche: 12  

Förderungen:  - 

Facebook:   7.538 

 

Die Leitung einer Handelslehranstalt aus Itzehoe freut sich sehr, dass ihr Schulinventar auch 

weiterhin zur Wissensvermittlung genutzt wird: Der Löwenanteil der Spende ging an ein 

Kinderhilfswerk in Burkina Faso. 

An zwei Tagen wurden alle Möbel transportfertig zerlegt und zu einem Zwischenlager im 

Hamburger Hafen gebracht. Das war eine tolle Teamarbeit mit den Helfern von Abed e.V.! 
 

� Bastelsachen, Bilderrahmen, Stoffe, Farben und Pinsel in großer Zahl gingen an den 

Bauspielplatz Hexenberg. 

� Während ihres Werftaufenthalts sortierte die MS ARTANIA drei Containerladungen 

Möbel aus. Mit zwei gemieteten 7,5t-LKW, unserem Transporter und einem Kombi 

fuhren wir Hafen-Helfer zur Lloydwerft in Bremerhaven, verluden mit Hilfe weiterer 

Helfer vor Ort die vorbestellten Möbel und verteilten diese noch am selben Nachmittag 

an die Organisationen, welche auf dem Parkplatz von Blohm+Voss bereitstanden. Es lief 

„wie am Schnürchen“ – nur das Wetter war durchweg etwas für Nordlichter mit der 

richtigen Kleidung und Ausrüstung. 

 
… ist ja wie auf dem Fischmarkt hier!           Die Listen sind auch nicht mehr das,                     … allgemeines Anpacken ☺ 

         was sie einmal waren  

� Der Dusch-Bus für Obdachlose erhielt von uns Handtücher, eine Kaffeemaschine, Becher 

und Regale.  

� Einzelgespräche mit Workshop-Hafen-Helfern im Vorweg und Start des 1. Workshops 

mit unseren Coaches Christian & Christina von den „company companions” 
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� Letzter Anlauf 2019 der QUEEN MARY 2 in Hamburg: Es gab nochmals 4 Kubikmeter 

schöner Hotelwaren. 
 

 
         Eine Kombi-Ladung mit Decken (45 Stück!) für       Unser Notlager auf der Veddel: hafennah   
                                                                                                                         und  

         ein Sucht- und Therapiezentrum       sympathisch, leider nicht 100 % trocken. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

DER HAFEN HILFT! e.V. c/o DNS Factory Hermann-Blohm-Straße 3 20457 Hamburg 
 E-Mail: helfen@der-hafen-hilft.de   Internet:  www.der-hafen-hilft.de 

Spendenkonto: HypoVereinsbank    IBAN  DE79 2003 0000 0010 3372 51     BIC  HYVEDEMM300 
Finanzamt Hamburg-Nord – Steuernummer 17/412/02553 

Der Vorstand: Anja van Eijsden 1. Vorsitzende, Svenja Weil 2. Vorsitzende, Thomas Griese Schatzmeister 

Dezember   

Internetseite:   Registraturen: 29 

   Inserate: 40  

   Kontaktaufnahmen: 73 

Lagerbesuche: 10 

Förderungen:  - 

Facebook:   12.895 

 

 

 

 

 
 
         

          
 

 Di   

                   

� Aus unserem Spendenlager wurden eine Matratze und Grundausstattung für eine 

schwangere Frau durch Hinz&Kunzt (!) abgeholt. 

� Es gab ein Treffen mit zwei Vertretern der KWB-Stiftung bezüglich eines möglichen 

gemeinsamen Betriebs eines „Großlagers“. Wir konnten unseren Verein vorstellen und 

die Bedeutung eines adäquaten Spendenlagers hervorheben. Im Januar soll es ein 

weiteres Gespräch geben. 

� Verschiedene Hocker gingen an ein Musikprojekt in einer Erstaufnahmestelle. 

� Unser Newsletter ging an über 3.000 Empfänger. 

 

 

 

Allgemeines 

Unser Jubiläumsjahr 2019 war arbeitsreich, aufregend und voller guter Begegnungen. 

Insbesondere unsere großen Aktionen Elbtörn und Sommerfest waren „Highlights“ und 

ließen unsere Helfer sowie Förderer und Freunde unseres Vereins dichter zusammenrücken. 

Zeit zum Verschnaufen kam bei allen Crewmitgliedern allerdings zu kurz. Um zumindest 

etwas Entspannung in den Dezember zu bringen, entschlossen wir uns, dieses Jahr auf die 

Aktion Tannenbaum zu verzichten.  

 

Von 10 verschiedenen Schiffen erhielten wir dieses Jahr Spenden – von 9 Kreuzfahrtschiffen 

und einer Megayacht! Die Schiffe waren bei Blohm+Voss bzw. der Lloydwerft (Bremerhaven) 

gedockt oder lagen tagsüber an einem der Hamburger Kreuzfahrtterminals. 

� Die Gemeinde der dänischen Seemannskirche bescherte uns 

eine besondere Vorweihnachtszeit: Zu allen 3 nordischen 

Weihnachtskonzerten im Michel durften wir unseren Verein 

vorstellen und wurden obendrein mit der jeweiligen Kollekte 

bedacht. 

� Zahlreiche Spenden wurden von Frau Schrieber aus mehreren 

Privathaushalten (Töpfe, Pfannen, Bettwäsche, Handtücher, 

...) abgeholt, um Regale wieder zu füllen. 
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Unsere Beziehungen zu Reedereien, Schiffsagenturen und den Hamburger Werften 

verfestigen sich zunehmend. Die Schiffswerft Blohm+Voss/Lürssen stellte in Aussicht, uns als 

CSR-Partner (coporate social responsibility) zu behandeln und uns auch auf ihrer 

Internetseite zu nennen. Wir freuen uns sehr über diese „Rückendeckung“, da wir häufig auf 

dem Werftgelände sind, um Spendenaktionen vorzubereiten oder durchzuführen. Es 

erleichtert den Umgang mit den dortigen Ressourcen und der Belegschaft sehr. 

 

Unser kleiner Transporter hat auch dieses Jahr wieder viele Kilometer auf den Hamburger 

Straßen verbracht, um Spenden einzusammeln oder zu den Empfängern zu bringen. Frau 

Schrieber ist mit ihrem Bonsai-LKW ein gern gesehener Gast bei den verschiedensten 

gemeinnützigen Organisationen und Firmen, die Inventar spenden. Unser Namenszug auf 

der Karosserie gab schon öfters Anlass zu kurzen Gesprächen auf der Straße, um die 

Wirkungsweise unseres Vereins vorzustellen. 

 

Über einen Fundraiser (er arbeitet für den Hamburger Michel) kam der Kontakt zu den 

„company companions“ zustande. Es ist eine Firma, die sowohl mittelständischen 

Unternehmen als auch „non-profit“-Organisationen  hilft, ihre Strukturen zu beleuchten und 

den eigenen Zielsetzungen anzupassen. Wir hatten drei intensive und gut gemachte 

Arbeitskreise, und es scheint, dass wir auch zukünftig professionelle Begleitung unserer 

beiden Coaches erhalten werden. 

Gerne stellen wir Ihnen die Inhalte und Zielsetzungen unseres Coachingprozesses separat 

vor. 

 

Unsere Suche nach einem (weiteren) größeren Spendenlager blieb leider erfolglos.  Die Lage 

in unserem Spendenlager in der Schnackenburgallee ist weiterhin unverändert: Es platzt aus 

allen Nähten, und die Besucherzahlen steigen weiter. Im Januar werden wir noch weitere 

Regale an den Wänden aufstellen, da wir uns entschlossen haben, dort hauptsächlich 

Hausrat auszugeben und keine großen Möbel mehr.  

 

 

Frau Svenja Weil hat sich verstärkt um unsere Fundraising-Aktivitäten gekümmert – und 

konnte schon die ersten Erfolge und interessante Kontakte verzeichnen. Dieses Jahr waren 

insbesondere private Spender und Firmen sehr freigiebig. Unsere Internettools funktionieren 

weiterhin gut: Gooding, Betterplace, AmazonSmile und Facebook. Eine passende zusätzliche  

Säule zu der Reimund C. Reich Stiftung, die institutionell fördert und Personalkosten trägt, 

konnte bislang leider nicht gefunden werden. Förderungen für unsere Arbeit gab es 

dankenswerterweise von der Niederländischen Armen-Casse und der Werny-Schmarje-

Nachlaß-Stiftung. 
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Ausblick 2020 

� Unser erstes „Event“ ist die von Ihnen ermöglichte nachträgliche Weihnachtsfeier. Am 

Samstag, den 22.02. geht es in das Schifffahrtsmuseum mit anschließendem 

gemütlichen Beisammensein in der Nähe.  

� IKEA Schnelsen möchte an einem verkaufsoffenen Sonntag bestimmten Vereinen die 

Möglichkeit bieten, sich zu präsentieren. Das Kaufhaus plant für uns eine 

„Verkaufsinsel“ zu schaffen, wo Kunden unsere „Top25“ Artikel kaufen und uns direkt 

übergeben können. 

� Wir werden in unserer 1. Vorstandssitzung des Jahres prüfen, ob wir an Veranstaltungen 

wie „Aktivoli“,  Forum Flüchtlingshilfe oder  „Altonale“ teilnehmen können/möchten. 

� In einem unserer Workshops mit den Company Companions haben wir festgestellt, dass 

es in Hamburg an einem bezahlbaren „Lieferservice“ für Möbelspenden fehlt. Diesen 

möchten wir entwickeln und ins Leben rufen. 

� Es soll ein DER HAFEN HILFT!-Info-Besuchsdienst durch ehrenamtliche Hafen-Helfer bei 

den gemeinnützigen Organisationen etabliert werden. Zweck ist die Erläuterung der 

verschiedenen Funktionen unseres Vereins – insbesondere die Nutzung der 

Internetseite und der Besuch unseres Spendenlagers nach bestimmten „Spielregeln“. 

� Unser jährlicher Ausflug mit bedürftigen Menschen in den Hafen soll wieder mit 60-80 

Gästen stattfinden. 
 

 

 

Daten, Fakten und weitere Zahlen: 

� Mitgliederzahl: 128 

� Newsletter-Verteiler: 3.219 

� Facebook-Freunde (abonniert): 1.709 

� Der Vergleich der Jahre 2018 und 2019 in Zahlen: 

 

 2019 2018 Trend 

Registraturen 471 243       + 51,6 % 

Kontaktaufnahmen 972 880       +   9,4 % 

Lagerbesucher 176 209 - 18,5 % 

Facebook 133.514 82.879     + 62,01 % 
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*) Begriffserläuterungen:  
 

Registraturen sind notwendig, wenn Spender oder Hilfeempfänger/innen (nur 

gemeinnützige Organisationen) Angebote oder Gesuche auf unserer Internetseite 

veröffentlichen möchten. 
 

Kontaktaufnahmen bezeichnen den Erstkontakt zwischen Spendern und Empfängern über 

unseren "Kontakt-Knopf". Andere, wie direkte E-Mails oder Telefonate, sind für uns nicht 

erkennbar, d. h., viel mehr Menschen finden ohne unsere Kenntnis zueinander. 

Inserate sind die auf unserer Internetseite veröffentlichten Gesuche oder Angebote. 

Lagerbesucher sind Sozialarbeiter und deren Klienten, die Spenden aus dem Lager in der 

Schnackenburgallee abholen.  

Förderungen sind Geldspenden, die wir von unserem Spendenkonto (nicht unserem 

Vereinskonto) an gemeinnützige Einrichtungen tätigen, um gezielt zu helfen. 
 

Facebook ist  die Addition der "Reichweite" der von uns geposteten Beiträge.  
 

 

 

 


